Ogo0lnopolski Osrodek Konferencyjny Sp. 7 o.o.
30-438 Krakow, ul. Borkowska 5/33,

tel.ffax.(12) 658-34-97,

tel. kom. 602-130-447 lub 602-180-477

20 LAT NA RYNKU www.ook.com.pl e-mail: ook@ook.com.pl

WWW.OOK.COM.PL

zaprasza na profesjonalne szkolenie

"Perswazja i sztuka demaskowania klamstwa - warsztaty dla funkcjonariuszy

09-12.12.2025r/wt. -pt./

publicznych oraz pracownikéw administracji rzadowej i samorzadowej"
Zakwaterowanie od godz.15:00. Przyjazd 09-12-2025r na kolacje o 19:00.
Wykwaterowanie w dniu 12-12-2025r po sniadaniu do godz. 11:00

MIEJSCE: Willa "Carlton" ul. Grunwaldzka 11 Zakopane

Program ramowy:

Sztuka przekonywania do swoich racji.

Perswazja przekonujgca w praktyce i jej znaczenie.

Skuteczna komunikacja interpersonalna - analiza schematu i btedy komunikacyjne.

Ktamstwo i jego rozumienie w aspekcie psychologicznym i socjologicznym.

Rodzaje ktamstwa, jego przyczyny i cele — dlaczego ludzie ktamig i ktamac¢ bedg?

Portret ktamcy i oktamywanego — jak sie widzimy nawzajem.

Emocje towarzyszace komunikacji ktamliwej — neurofizjologiczne i psychologiczne konsekwencje
ktamania, czyli co sie dzieje w gtowie i ciele klamcy.

Kulturowe aspekty ktamstwa — kiedy mozemy, musimy i chcielibySmy ktama¢ ze wzgledu na
kulture.

Stres i klamstwo a komunikacja niewerbalna — fizjologiczne i neurologiczne podstawy
zachowania ktamcy, czyli co sie dzieje i dlaczego w trakcie klamstwa.

Wiarygodnos$¢ nadawcy — definicja, elementy konstytuujgce wiarygodno$é, rola komunikacji
niewerbalnej.

Wptyw kontekstu i sytuacji na czujnos$¢ odbiorcy — kiedy ktamca skutecznie uspi naszg czujnos¢
i dlaczego.

Diagnozowanie ktamstwa na poziomie niewerbalnym — jak rozrézni¢ ktamstwo od prawdy.
Strategie zachowania w rozmowie z ktamcg — w jaki sposéb mozna postepowac z podejrzanym
o klamstwo.

KOSZT SZKOLENIA Z ZAKWATEROWANIEM I WYZYWIENIEM WYNOSI 1400 zt OD OSOBY
/KWOTA ZWOLNIONA Z PODATKU VAT/

Przyimowanie zgtoszen drogq elektroniczng ook@ook.com.pl

Program szkolenia moze zosta¢ dowolnie zmodyfikowany, zgodnie z Panstwa potrzebami

SZKOLENIA WYJAZDOWE, tel. kom. 602-130-447 lub 602-180-477
-KURSY-INTEGRACJA www.ook.com.pl e-mail:ook@ook.com.pl
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Ogo0lnopolski Osrodek Konferencyjny Sp. 7 o.o.

30-438 Krakow, ul. Borkowska 5/33,

tel./fax.(12) 658-34-97,

tel. kom. 602-130-447 lub 602-180-477

20 LAT NA RYNKU www.ook.com.pl e-mail: ook@ook.com.pl

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

Prosze wypetnic literami drukowanymi i przesta¢ niezwtocznie drogq elektroniczng ook@ook.com.pl celem
rezerwacji miejsca.

MIEJSCE: Willa "Carlton" ul. Grunwaldzka 11, ZAKOPANE

(0 Data: 09-12.12.2025r

[0 Temat:"Perswazja i sztuka demaskowania ktamstwa - warsztaty dla funkcjonariuszy publicznych oraz
pracownikéw administracji rzadowej i samorzadowej"

NP IMIE I NAZWISKO UCZESTNIKA NP IMIE I NAZWISKO UCZESTNIKA
1. 7.

2.

3.

4. 10.

5. 11.

6. 12.

FAKTURE PROSZE WYSTAWIC NA:

Nabywca: Odbiorca:
Adres: Adres:
NIP

TEL. | E-MAIL

KOSZT SZKOLENIA 1400 zt OBEJMUJE: materiaty, wyktady, konsultacje, 3 noclegi (zakwaterowanie w pokojach 2 i 3 osobowych,
pokoje 1 osobowe- dodatkowo ptatne-konieczna wczesniejsza rezerwacja) petne wyzywienie (3 $niadania, 2obiady, 3 kolacje),

opieke logistyczng organizatora, wycieczke dopasowang do warunkéw atmosferycznych, parking /SzZKOLENIE ZWOLNIONE Z
PODATKU VAT/

Prosze o wystawienie faktury elektronicznej na adres e-mail .....cccceeiirecimmninesnsirsi s

Nalezno$¢ za szkolenie zostanie przekazana: o 7 dni/ o 14dni/ przelewem (po przebytym szkoleniu)

[0 Oswiadczamy, ze nabyta od Ogdlnopolskiego Osrodka Konferencyjnego Sp. .z 0.0. ustuga w w/w terminie majgca charakter ustugi ksztatcenia
zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego, jest finansowana ze $rodkéw publicznych. W co najmniej: (/00 w 100% (10 w 70 %
O Zapoznatem sie, akceptuje Regulamin szkoleh oraz wyrazam zgode wobec Ogdélnopolskiego Osrodka Konferencyjnego Sp. .z 0.0. z siedzibg w
Krakowie 30-438, ul. Borkowska 5/33 na otrzymywanie faktur VAT droga elektorniczng na adres e-mail wskazany w fomularzu.
M *Na przetwarzanie danych zamieszczonych w powyzszym formularzu zgtoszeniowym w celu aktywnego udziatu w szkoleniu zgodnie z ustawg o
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000) oraz na otrzymywanie od Ogoélnopolskiego Osrodka Konferencyjnego
Sp. .z 0.0. droga elektroniczng na wskazany powyzej adres elektroniczny zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. z 2018 r. poz. 650 z pozn. Zm), informacji dotyczacych tego szkolenia niezbednych do przeprowadzenia szkolenia.
O Wyrazam zgode, aby Ogoélnopolski Osrodek Konferencyjny Sp. .z o.0. przesytat informacje handlowe, droga elektroniczng na podany adres poczty
elektronicznej zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2018 r. poz. 650 z p6zn. zm.).
Wiem, ze w kazdym momencie powyzszg zgode moge wycofa¢
O Jestem $wiadomy/ma prawa do poprawiania, zmieniania i aktualizowania swoich danych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europ ejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane: ,RODQO”)

* pole obowiazkowe

Piecze Podpis zgtaszajgcego sie lub dyrektora placowki
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