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PROFESJONALNE ZAMKNIETE SZKOLENIE
DLA SEDZIOW SR, SO, S.A.

27-30.11.2018 /wt. -pt./
» Warsztaty skutecznej komunikacji interpersonalnej na sali

rozpraw”

Przyjazd 27-11-2018 na nocleg ze $niadaniem. Zakwaterowanie od 15:00.
Wykwaterowanie w dniu 30-11-2018 po $niadaniu do godz. 11:00

MIEJSCE: Pensjonat Sosnica*** ul. Heleny Modrzejewskiej 7,ZAKOPANE
/BASEN | SAUNA DLA GOSCI OSRODKA GRATIS/

e Program ramowy

Efektywna ekspresja na sali sgdowej. Jak mowic, zeby inni nas rozumieli i chcieli
stuchac?

Btedy, jakie popetniamy, komunikujgc sie z innymi oraz skutki wadliwej komunikacii.
Jak skutecznie porozumiewac sie?

Zasady i reguty komunikacji werbalne;.

Sztuka nawigzywania pierwszego kontaktu.

Jak stuchac, zeby inni chcieli z nami rozmawiac?

Stuchac irozumiec ,klienta” - typowe btedy i bariery.

Umiejetne uzywanie mowy ciata w réznych sytuacjach zawodowych.

Jak skutecznie odczytywac gesty i jezyk ciata.

Autoprezentacja - tworzenie okreSlonego wizerunku i sprawianie odpowiedniego
wrazenia.

Jak wptyng¢ na innych, jak inni wptywajg na nas?

Obrona przed manipulacjqg ze strony innych.

Czym sq postawy i jak wptywajg na nasze zachowanie?

Cechy komunikatow perswazyjnych.

Radzenie sobie w rozmowie z trudnym , klientem” i panowanie nad emocjami.
Komunikacja w konflikcie.

Odczytywanie sygnatow zdradzajgcych ktamstwo z gtosu, ciata i twarzy.
Problem w instytuciji — komunikowanie sie w sytuacji kryzysowe;.

Zajecia poprowadzi: Btazej Pasiut — psycholog, ekspert w dziedzinie psychologii konfliktu,
psychologii mediacji i negocjacji. Trener w zakresie umiejetnosci interpersonalnych.
Mediator przy Sgdzie Okregowym w Krakowie.

KOSZIT SIKOLENIA Z ZAKWATEROWANIEM | WYZYWIENIEM WYNOSI 890 zt OD OSOBY
/KWOTA ZWOLNIONA Z PODATKU VAT/

Przyimowanie zgtoszen najpézniej do dnia 29-10-2018 pod numerem
tel./fax.: (12) 658-34-97, (12) 264-31-47 lub drogqg elektroniczng ook@ook.com.pl
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

Proszg wypehic literami drukowanymi i przestaé¢ niezwlocznie faksem (12) 264-31-47,(12) 658-34-97
lub droga elektroniczng ook@ook.com.pl celem rezerwacji miejsca

Miejsce: Pensjonat So$nica*** ul. Heleny Modrzejewskiej 7,ZAKOPANE

o Data : 27-30.11.2018 o Temat: ,Warsztaty skutecznej komunikacji interpersonalnej
na sali rozpraw”

NP | IMIE I NAZWISKO UCZESTNIKA NP | IMIE I NAZWISKO UCZESTNIKA

1. 7.

2 8.

3. 0.

4. 10.

3. 1.

6. ] 12.

FAKTURE PROSZE WYSTAWIC NA

Nabywca: Odbiorca:

TEL. NIP ‘

FAX. E-MAIL |

KOSZT SZKOLENIA 890 z OBEJMUJE: materialy, wyklady, konsultacje, zaswiadczenia, 3 noclegi, wyzywienie(3 $niadania,

2obiady, 2 kolacje), opieke logistyczna organizatora, parking gratis SZKOLENIE ZWOLNIONE Z PODATKU VAT

Nalezno$¢ za szkolenie zostanie przekazana: O 7dni/ o 14 dni przelewem (po otrzymaniu rachunku)

o Wyrazam zgode na umieszczenie i przetwarzanie powyzszych danych osobowych przez Ogélnopolski Osrodek Konferencyjny Sp. .z 0.0. zgodnie z ustawg z
29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 97 r. nr 133 poz. 883).

Zgadzam sie na otrzymywanie informacji szkoleniowych dotyczacych oferty Ogdlnopolskiego Osrodka Konferencyjny Sp. .z 0.0. w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

o Os$wiadczam, iz $rodki wydatkowane na w/w szkolenie pochodzg w co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych w rozumieniu ustawy o finansach publicznych.
Niniejsze oswiadczenie ma na celu mozliwo$é zastosowania stawki zwolnionej VAT zgodnie z art.43 ust. 1 pkt 29¢ ustawy o podatku od towardéw i ustug z dnia 11
marca 2004 r. z pdzn. zmianami.

Pieczeé Podpis zglaszajacego si¢ lub dyrektora placowki
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